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Politica per la Qualita e per I'Ambiente

Nell'ambito e in accordo con la propria “mission” la Presidente della Cooperativa
Sociale Rosa dei Venti - Societa Cooperativa Onlus, ha individuato una politica per
la qualita e per I'ambiente orientata a soddisfare le esigenze ed aspettative degli
utenti dei servizi, dei clienti e di tutte le altri "parti interessate™ (Soci, dipendenti,
Comune, ATS, ecc.).

In particolare sono stati individuati i seguenti obiettivi generali:

— mantenere il ruolo di cooperativa in “prima linea” nei progetti di inserimento
professionale di soggetti disabili in collaborazione con i Centri di Formazione
Professionale e gli Enti Pubblici e privati del territorio preposti alle politiche
di sostegno dei soggetti disabili e delle loro famiglie

— applicare e migliorare continuamente un Sistema di Gestione per la Qualita e
per I'Ambiente, in conformita ai principi e requisiti delle norme 1SO 9001 e
ISO 14001

— garantire il rispetto dei requisiti contrattuali con Committenti e utenti, con
particolare riguardo agli aspetti di sicurezza alimentare

— garantire il rispetto delle leggi e regolamenti applicabili all'erogazione dei
propri servizi

— rispettare I'ambiente (evitare gli sprechi, raccogliere i rifiuti in modo
differenziato, risparmiare energia, utilizzare materiali riciclabili e prodotti eco-
compatibili)

— migliorare continuamente la qualita dei servizi, le prestazioni ambientali e la
soddisfazione dei clienti/utenti

— responsabilizzare e coinvolgire il personale nel raggiungimento degli obiettivi
della cooperativa

— proseguire nello sviluppo di nuovi servizi a favore degli Enti Locali e dei
Soggetti privati che operano nel campo del sociale, della sanita e
dell’istruzione; sviluppo che, da una parte possa garantire stabilita e sicurezza
economica alla Cooperativa e ai propri soci e, dall’altra, crei nuove
opportunita di inserimento lavorativo per soggetti disabili.

Stradella, Febbraio 2024
Il Presidente



